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I MODULO. Scenario e cambiamenti nel sistema 
socio-sanitario - 12 CFU
Unità formativa 1A: Sistema Sanità: Organizzazione e 
funzionamento [5 CFU]
Unità formativa 1B: Aspetti istituzionali, normativi e di 
regolamentazione del sistema sanitario [4 CFU]
Unità formativa 1C: Caratteristiche e finalità di 
modelli assistenziali ed organizzativi applicati [3 CFU]
Prova di valutazione Modulo I

II MODULO Organizzazione e gestione del 
personale – 10 CFU
Unità formativa 2A: Gestione e sviluppo del team 
[3 CFU]
Unità formativa 2B: Valutazione e gestione del rischio 
professionale [4 CFU]
Unità formativa 2C: Gestione e sviluppo delle 
competenze degli operatori [3 CFU]
Prova di valutazione Modulo II

III MODULO Orientamento all’eccellenza e 
applicazione delle evidenze in ambito organizzativo 
– 10 CFU
Unità formativa 3A: I flussi informativi [2 CFU]
Unità formativa 3B: Evidence based Practice [5 CFU]
Unità formativa 3C: Valutazione multidimensionale 
della performance in sanità [3 CFU]
Prova di valutazione Modulo III

IV MODULO Programmazione e controllo dei 
processi produttivi – 10 CFU
Unità formativa 4A: Gestione delle risorse [3 CFU]
Unità formativa 4B: Principi e metodologie per la 
gestione e l’impiego di presidi e materiali speciali
[2 CFU]
Unità formativa 4C: Funzioni e strumenti per la 
gestione dei servizi sanitari [5 CFU]
Prova di valutazione Modulo IV

Tirocinio e Project Work: 12 CFU
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Il Master di I livello in Management per funzioni di 
Coordinamento delle Professioni Sanitarie è rivolto a soggetti 
interessati a sviluppare una concreta professionalità nel campo del 
Management per l’espletamento delle funzioni di coordinamento 
nell’organizzazione aziendale/ospedaliera  e dei servizi 
assistenziali territoriali come definito dalla L. 43/06 (ART. 6 
comma 1 lettera b, comma 2 e 3, comma 4 lettera a, comma 5, 6 e 
7), dalle indicazioni del Contratto di Lavoro del 23 febbraio 2018 
(art. 16, comma 7 del Personale del Comparto Sanità)e sulla base 
della Nota MIUR del 1/04/2019 (Elenco dei Master Specialistici 
Professioni Sanitarie). 
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I numerosi interventi legislativi susseguitisi negli anni ’90 e 
tuttora in itinere hanno di fatto ridisegnato il modello del Servizio 
Sanitario Nazionale in Italia, rendendo indispensabili competenze 
di tipo gestionale e manageriale.

Il Master si propone di sviluppare competenze gestionali 
necessarie per assumere funzioni di coordinamento ai diversi 
livelli delle organizzazioni sanitarie, socio-sanitarie e di strutture 
private. Tali competenze saranno finalizzate alla gestione delle 
risorse umane con un approccio orientato allo sviluppo, 
all’interprofessionalità, al governo dei processi lavorativi, alla 
promozione di cambiamenti organizzativi e alla gestione delle 
risorse materiali e tecnologiche.
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La durata del Master è di un anno accademico con attività 
formativa corrispondente a 60 crediti formativi (CFU) per un 
impegno pari a complessive 1500 ore.
Il Master è articolato in quattro moduli formativi 
I modulo: febbraio-aprile
II modulo: maggio-luglio
III modulo: settembre-ottobre
IV modulo: novembre-dicembre
comprendenti circa 350 ore di didattica frontale (bisettimanale) e 
altre attività interattive con i docenti. Le restanti ore sono dedicate 
a stage e/o redazione di un progetto nonché allo studio e alla 
preparazione individuale.

Il progetto formativo si propone di favorire l’acquisizione delle 
seguenti competenze organizzative e gestionali:

Sede
Sede

Il Master si svolgerà alternativamente presso il Dipartimento di 
Sanità Pubblica e Malattie Infettive Sapienza Università di Roma 
p.le A. Moro 5 e il Centro Didattico Polifunzionale Policlinico
Umberto I, v.le Regina Elena 324, 00161 Roma.
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Il Master, appartenente alla categoria dei Master trasversali (di cui 
alla Nota MIUR del 1/04/2019) è rivolto a laureati e professionisti 
in possesso di Laurea di I livello ricompresa in una delle seguenti 
classi: 

• L/SNT1 Lauree delle Professioni Sanitarie Infermieristiche e
Professione Sanitaria Ostetrica
• L/SNT2 Lauree delle Professioni Sanitarie della Riabilitazione
• L/SNT3 Lauree delle Professioni Sanitarie Tecniche
• L/SNT4 Lauree delle Professioni Sanitarie della Prevenzione
• Diplomi Universitari delle Professioni Sanitarie ricomprese nelle
suddette Classi e titoli menzionati all’art. 1 comma 10 del D.L. 
12/11/2001 n. 402, convertito nella legge n.1 dell’8 gennaio 2002 
ovvero di altro titolo equipollente riconosciuto idoneo.
I moduli per l’iscrizione sono scaricabili dal sito 
www.uniroma1.it/didattica/offerta-formativa/master. La domanda 
di iscrizione deve pervenire al Direttore del Master entro il 15 
gennaio 2020. Si dovrà comunque superare una prova di 
ammissione scritta e orale. La quota di iscrizione è pari a € 2.000 
da versare in unica rata oppure in due rate successive di € 1.000 
l’una mediante bollettini scaricabili da infostud dopo l’avvenuta 
iscrizione. Il numero massimo di candidati ammissibile è di 50; il 
numero di candidati minimo per l’attivazione del Master è 12.

Crediti formativi
Crediti formativi

L’attività didattica del Master corrisponde ad un totale di 60 
crediti formativi (CFU). Si ricorda che, ai sensi del 
Programma di Educazione Continua in Medicina (ECM) del 
Ministero della Salute, chi partecipa al Master è esonerato 
dall’acquisizione dei crediti formativi ECM per l’anno in 
corso.

Docenti
Docenti

- Programmare, gestire e valutare i processi assistenziali per  
migliorare la qualità degli interventi, in base alle evidenze 
scientifiche, all’ evoluzione tecnologica e ai bisogni degli 
utenti;
- Promuovere l’applicazione di nuovi modelli assistenziali e 
metodologie organizzative, per assicurare la continuità delle 
prestazioni, la presa in carico degli utenti attraverso 
l’integrazione dei vari servizi;
- Favorire l’elaborazione e l’applicazione di protocolli 
organizzativi ed assistenziali basati su evidenze scientifiche;
- Promuovere la personalizzazione ed umanizzazione 
dell’assistenza;
- Gestire il personale affidato promuovendo il coinvolgimento 
attivo e la responsabilizzazione sui risultati;
- Gestire le risorse umane, materiali e tecnologiche in 
collaborazione con il responsabile dell’Unità Operativa, 
secondo le direttive aziendali.

Settori Scientifico Disciplinari
Settori Scientifico Disciplinari

MED/42; MED/45; MED/46; MED/47; MED/48; MED/49; 
MED/50; IUS/10; SPS/09; MED/43; IUS/07; INF/01; M-
PSI/06; MED/44; M-PED/03; MED/01

Sapienza Università di Roma

Stefania Catanzaro; Massimiliano Chiarini; Guido Citoni; 
Maria De Giusti; Corrado De Vito; Marco Di Muzio; Anna 
Santa Guzzo; Giuseppe La Torre; Azzurra Massimi; Marina 
Palombi; Susanna Sodo; Donatella Valente; Paolo Villari.

Docenti esterni confermati

Maurizio Dal Maso; Ausilia Pulimeno. 




